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1. Apimtis

Si politika galioja visai UAB , Affidea Lietuva“ jmoniy grupei, t.y. visiems $iq grupe sudarantiems juridiniams asmenims ir jy
visiems darbuotojams. UAB ,Affidea Lietuva” jmoniy grupe sudaro: UAB ,Affidea Lietuva“, kodas 300542299; UAB
,Medicinos paslaugy grupé*, kodas 304148323; UAB ,Alytaus Medea klinika", kodas 300566791; UAB , Silutés MICT“, kodas
300150444; UAB ,MCT kompiuteriné tomografija", kodas 302032665; UAB ,,Endemik", kodas 220509380; UAB ,,Endemik
didmena*”, kodas 302244593, UAB “Kuncy ambulatoriné klinika”, kodas 141292840.

2. Terminai
Kokybés politika Tai auksciausios vadovybés formaliai iSreikSta bendra kokybés kryptis organizacijoje. Kokybés
politika iSreiskia auksciausios vadovybés jsipareigojimg jdiegti ir tobulinti kokybés vadybos
sistema bei suteikti vadovams galimybe nustatyti kokybinius tikslus.
3. Politika

4.1 KOKYBES POLITIKA

Tarpusavio rysiai, artumas su gydytojais bei pacientais, pasitikéjimas ir atsidavimas viskam, kg darome, bei
nuolatiné pazanga, pasitelkiant inovacijas ir jgyvendinant naujausias idéjas

“Affidea” vertybés yra ypatingai reikSmingos visai kompanijai, nes jos sudaro musy paciy vardg — tarpusavio rysiai,
artumas (angl. affinity) su pacientais, akcininkais, tiekéjais, konkurentais ir bendruomenémis, kuriose mes
gyvename ir kuriose mes veikiame; pasitikéjimas ir atsidavimas (angl. fidelity) viskam, kg mes darome; idéjos (angl.
ideas) ir inovacijos, skatinancios mus judéti j priekj.

Tikimasi, kad kiekvienas i$ misy skleis Sias vertybes savo darbe ir verslo santykiuose.

Artumas reiskia rdpintis tuo, kg darome, kaip tai darome ir svarbiausia, kodél mes tai darome. Kokybiskas paslaugas
galime teikti tik tada, kai mums is tiesy rapi, kg mes darome.

Pasitikéjimas ir atsidavimas reiSkia bati patikimais. Mes laikomés saZiningumo, teisingumo principy ir be
kompromisy darome tik teisingus dalykus, net ir sudétingomis aplinkybémis.

Nuolatinés idéjos ir inovacijos reiskia, kad visuomet ieSkome geriausiy ir inovatyviausiy problemos ar situacijos
sprendimo bldy, padedandiy uztikrinti, kad visuomet bity laikomasi auks$ciausiy standarty.

Tikslai

Dél masy pacienty. Gerinti kiekvieno paciento gyvenimo kokybe naudojant naujausias technologijas, Zinias bei

klinikiniais tyrimais pagrjstus praktikos pavyzdZius. UZztikrinsime, kad pacienty pasitenkinimas ir saugumas bty
auksciausiame lygmenyje.

Dél misy komandos. Pritraukti, motyvuoti ir iSlaikyti kvalifikuotg personalg, nuolatos sililant profesinio tobulinimosi
galimybes bei uztikrinant saugias darbo salygas, kurioms esant “Affidea” tapty puikia darbo vieta.

Dél musy partneriy. Nuolatos tobulinti valdymo sistema, maZinti rizikas, siekti efektyvumo ir veiksmingumo visose
savo veiklose.

Dél bendruomeniy. Vykdyti visus savo jsipareigojimus; laikytis tarptautiniy standarty, jstatymy, kity teisés akty ir
atitikties jiems reikalavimuy.

affidea, sveikata — svarbiausia.

F-QM-001-01 Ver.04 Viesinti uz bendroveés riby draudziama be rasytinio AFFIDEA leidimo.



Politika

‘ CI -Fﬁ d e C] Kokybés vadyba

P-QM-LT-001 Ver: 01
Lapas2i$3

4. Mokymy reikalavimai
Su dokumentu supazindinami ar apmokinami Siy funkcijy darbuotojai:
e Visi darbuotojai.

Jradai apie supazindinimg su dokumentu ar mokymus atliekami ir laikomi pagal SOP-QM-LT-003 Kokybés jrasy kontrolé.

5. Auditas / Metrikai

Salies vadovas yra atsakingas u? tai, kad biity vykdomas vidinis (valstybés lygmens) auditas, skirtas jvertinti atitiktj Siai politikai.
Atitiktis politikai apima darbuotojy mokymy ir sgmoningumo jrodyma.
Siekiant jvertinti atitiktj politikai, gali bati vykdomas iSorinis auditas (centrinio biuro arba treciyjy saliy).

6. Nuorodos / Susije dokumentai

P-LC-LT-003 Elgesio kodeksas

7. Versijy istorija

Versija Pakeitimo apraSymas Pakeitimo priezastis
01 Pirminis dokumentas
02 ISplésta politikos taikymo apimtis Jmoniy prisijungimas

F-QM-001-01 Ver.04 Viesinti uz bendroveés riby draudziama be rasytinio AFFIDEA leidimo.



